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F.N Faaliyetler Referans Doküman Kayıt Sorumlular 

1 
112 Alarm Merkezi yapılan 
ihbar ile faaliyet başlar. 

Belediye İtfaiye Yönetmeliği 
Yangın İhbar 

Formu 
112 Acil Çağrı Merkezi 

2 

İhbarı alan santral operatörü 
itfaiye telsiz sistemi ile olaya 
en yakın itfaiye grubunu 
anons ile yangın yerine 
yönlendirir. 

Belediye İtfaiye Yönetmeliği 
Yangın İhbar 

Formu 
112 Acil Çağrı Merkezi 

3 
Olay yerine ulaşan itfaiye 
ekibi kurtarma işlemini yapar. 

Belediye İtfaiye Yönetmeliği 
Yangın İhbar 

Formu 
Müdahale Ekibi 

4 

Olay yerinden dönen ekip 
amiri olay hakkındaki yangın 
raporunu otomasyon 
üzerinden düzenleyip, 
imzalatarak arşive gönderir. 

Belediye İtfaiye Yönetmeliği Yangın Raporu Müdahale Şube Müdürü 

5 Yangın raporu arşivlenir. Arşiv Yönetmeliği 
Standart Dosya 

Planı 
Müdahale Şube Müdürlüğü 

İhbarın Alınması 

2 

Kurtarma Faaliyeti 3 

4 

Telsiz Anonsu Yapılması 

Evrak Düzenleme 

1 

5 
Arşiv 


